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Informationen i denna kurshandledning riktar sig bdde till
studenter och handledare, vissa avsnitt dr mer riktade till den
ena eller den andra kategorin. Bada férvintas ha
tillgodogjort sig informationen i hela kurshandledningen
innan kursen startar.
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1. Tidsplan
Nar Vad Vem
2 september Kursstart - Introduktion via webbforeldasning Student
8.15-11.00
2 september Introduktion till férfattningar via webbforelasning Student
13.15-15.00
3 september Kursstart pa apoteket - studentens forsta dag pa Student,
apoteket Handledare
19 september | Webbseminarium — Forfattningar del 1 Student
13.15-16.00
30 september | Webbseminarium — Forfattningar del 2 Student
13.15-16.00
17 oktober Webbseminarium — Fragor infor forfattningstenta Sudent
13.15-15.00
21 oktober Forfattningstentamen i Uppsala Student
Anmdlan till tentamen goérs via Ladok
21-25 oktober | Universitetsvecka i Uppsala (Schemat kommer uppi | Student
studium senare)
28 oktober Student kommer tillbaka till apoteket Student
Lastid gar ner fran 12 till 8 timmar framdver
6 november Webbseminarium 1 - Egenvard Student
9:15-12.00
20 november Webbseminarium 2 - Egenvard Student
9:15-12.00
26 november Omtentamen i forfattningar i Uppsala Student
Anmidilan till tentamen gérs via Ladok
29 november Halvtidsutvardering Student,
Handledare
4 december Frageseminarium — Fragor infor egenvardstestet Student
9.15-12.00
11 december Egenvardstest Student,
Handledare
13 december Seminarieserie dag 1. Heldag, schema kommer i time- | Student
edit
8 januari Omtest 1-egenvardstest Student,
Handledare
10 januari Seminarieserie dag 2. Heldag, schema kommer i time- | Student
edit
15 januari Recepttest
15 januari Lastid gar ner fran 8 till 4 timmar per vecka
24 januari Seminarieserie dag 3. Heldag, schema kommer i time- | Student
edit
29 januari Omtest 1 - recepttest Student,

Handledare
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29 januari Senast dag att genomfora retorikuppgift Student,
Handledare
29 januari Slutrapport for studenter med férkortad VFU Handledare
31 januari Sista dagen pa apoteket for studenter med 5
manaders VFU
12 februari Omtest 2 - egenvardstest Student,
Handledare
19 februari Omtest 2 - recepttest Student,
Handledare
24 februari Slutrapport for studenter med 6 manaders VFU Handledare
28 februari Sista dagen pa apoteket for studenter med 6
manaders VFU

Lediga dagar

e Samtliga roda dagar samt 24/12 och 31/12 &r lediga dagar

Notera att deadlines for studenternas individuella inlamningsuppgifter inte finns med i tidsplanen.
Deadlines gar att hitta i studium i samband med att kursen startar.
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2. Allman information
| denna handbok finns samlad information som rér kursen Verksamhetsférlagd utbildning inklusive
farmaceutiska férfattningar pa Uppsala universitets kompletteringsutbildnings tredje termin.
Huvuddelen av kursen forlaggs i den dagliga verksamheten pa ett 6ppenvardsapotek. Pa apoteket
finns en utbildad handledare som ar en leg. Apotekare eller leg. Receptarie med
arbetslivserfarenhet fran 6ppenvardsapotek.

Information utéver kurshandledningen:

Studenter: Studium ar det verktyg vi i forsta hand kommer att anvanda oss av for att kommunicera
med studenter under kursen, sa hall ett 6ga pa anslagstavlan for att inte missa viktig information.
Handledare: Pa www.apoteksfarmaci.nu finns information och bedémningsunderlag for kursen
under fliken "For apotek”. All information och dokument som ar kopplade till kursen nas utan
inloggning pa sidan. Under kursens gang mejlar kursansvarig ut nyhetsbrev med aktuell information
och paminnelser om kommande moment.

Infoér kursen

Infor kursen ska student och handledare var for sig gatt igenom det material som finns i denna
handbok.

Vid kursstart

Student: Kursen forsta dag startar med obligatorisk webbféreldsning och upprop med larare fran
Uppsala universitet. Moteslank skickas 5-6 dagar innan kursen startar. Efter kursintroduktionen
registreras du pa kursen i Ladok (OBS! ingen webregistrering).

Kursens andra dag startar du pa apoteket. Forsta dagen pa apoteket ska du kunna uppvisa
legitimation for din handledare.

Handledare: Forsta dagen pa apoteket ska du ha bra med tid inbokad for att kunna introducera
studenten:

* Kontrollera med hjalp av legitimation att ratt student kommit till apoteket. Om studenten
inte dyker upp enligt avtalat vill vi att du meddelar kursansvarig.
* Introduktion pa arbetsplatsen
*  Kursintroduktion
o Arbetstid, lastid och schema (var, nar hur?)
o Handledarens roll och handledning — prata igenom dina och studentens
forvantningar pa varandra
Kursens omfattning och vad det innebér i pa VFU:n pa apoteket mm
Kursens tidsplan
Paborja individuell studieplan. Genomgang av studentens
forkunskaper/6nskemal/forvantningar pa VFU:n (se bilaga 1)
o Larstiltest (mejlas ut i samband med kursstart)
o Beddmningsformular

Individuell studieplan

VFU-tiden anpassas individuellt till studenten sa att tiden pa apoteket fordelas till de moment dar
mest tid och traning behovs. Dock ska studenten under praktiktiden genomga samtliga moment


https://apoteksfarmaci.nu/
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som ingar i kursen for att kunna uppvisa att kunskaperna finns och skaffa sig en bredare erfarenhet
och djupare kunskap inom omradet.

Det &r viktigt att student och handledare de forsta dagarna pratar igenom kursens mal och
delmoment (se kap 4 i denna kurshandledning), och tillsammans gor en 6vergripande plan for VFU:n
dar ni kommer fram till hur praktiktiden ska férdelas mellan de olika moment ska vara genomférda.

| studieplanen (bilaga 1 samt finns pa www.apoteksfarmaci.nu) fyller studenten i vilka eventuella
forkunskaper denne har och utifran det gor ni upp en individuell studieplan. Det finns en mall som ni
tillsammans kan utga ifran och dven exempel pa hur en individuell studieplan kan se ut. Denna mall
med instruktioner finns pa apoteksfarnaci.nu for handledare och studenter nar den via studium
efter att de blivit registrerade pa kuren. Den individuella studieplanen, som ni tillsammans utformar,
ska vara ett dynamiskt dokument som kan fyllas pd och dndras allt eftersom tiden gar och nya behov
och 6nskemal tillkommer.

Det ar ocksa viktigt att ni pratar igenom hur studenten vill jobba for att lara sig, vilken typ av
personligheten ni dr och vad som ar studenten och handledarens roll under praktiktiden. Till er hjalp
finns ”Larstilstestet” som mejlas ut i samband med kursstart.

Kurslitteratur

Kurslitteratur till delkurserna i egenvard bestéller du sjalv. Kompendiet “Forfattningar inom
lakemedels- och apoteksomradet”, kommer att finnas tillgangligt for nedladdning i studium.

Kurslitteratur forfattningar:

e “Férfattningar inom likemedels- och apoteksomradet HT 2024/VT 2025” - Ett
kompendium som utgér en sammanstallning av de bestammelser som ar av betydelse
for en apotekares verksamhetsomrade.

Detta kompendium tillhandahdlles som en pdf via kursens sida pd Studium.

Kurslitteratur egenvard:

e Marklund, B. Symtom Rad Atgérd: Handledning vid
patientradgivning. Studentlitteratur. Senaste upplagan.
e 1177 https://www.1177.se

3. Riktlinjer

Studietid

Kursen omfattar 6 manaders praktik pa apotek enligt EU-direktiv och bedrivs pa heltidsstudier (40
timmar per vecka). Den praktiska tiden pa apotek bedrivs dagtid pa vardagar (mellan kl. 8 och 19),
lunch ingar inte i dessa 40 timmar och kan inte skippas och ska vara minst 30 minuter per dag.

Handledning
Studenten ska ges mojlighet fér 1 timmas handledarmote per vecka.

Handledarens roll ar att vagleda studenten genom de praktiska momenten under kursen och finnas
till hands for studenten som ska ges mojligheter att trana fardigheter som ar vasentliga for yrket,
reflektera och samtala om hur de upplever och forstar olika situationer de moter.


https://www.1177.se/
https://www.1177.se/
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En viktig punkt i handledandet &r att studenten ges aterkoppling pa sina handlingar, tankar,
upplevelser och egna reflektioner och bedémningar. Aterkoppling ges bade i det dagliga arbetet och
pa avsatta handledarmoten.

Observera dock att handledarens uppdrag inte ar att finnas tillganglig for studenten hela tiden.
Studenten far rakna med att jobba tillsammans med olika farmaceuter och andra yrkeskategorier
under tiden pa apoteket, men ocksa att mycket av arbetet och larandet ar sjalvstandigt och pa
studentens initiativ.

Lastid

Under kursen ingar lastid varje vecka for teoretisk inldsning. Antalet timmar lastid per vecka varierar
under kursen och ar beroende av vilka moment som kursen fokuserar pa vid olika tillfallen.
Handledaren bor komma med forslag pa lampliga omraden som studenten kan fordjupa sig inom
under lastiden. Lastiden forlaggs i storsta maojliga man enligt studentens 6nskemal men bestams
alltid i samrad med handledaren. Var studenten forldgger lastiden ska anpassas efter det som
passar lastillfallet bast. | manga fall finns tillgdngen till material pa intranat och annan litteratur pa
apoteket varfor det lampar sig bast att vara pa apoteket, i andra fall passar det battre att ta ut
lastiden t.ex. hemifran.

OBS! Listiden far inte Apotekstid Lastid per | Forslag pa fokus pa lastid

sparas utan ska tas ut per vecka vecka
samma vecka.
Tidsperiod
Kursstart* till forsta 28 timmar 12 timmar | Huvudfokus: Férfattningar, inklusive
universitetsveckan deltagande i forfattningsseminarier
(frivilligt) Sortimentskunskap.
Jobba med inlamningsuppgifter.
Forsta 32 timmar 8 timmar Egenvardutbildningar inklusive
universitetsveckan till deltagande i egenvardsseminarier
och med recepttestet (frivilligt), sjukdomslara och
gransdragning.
Sortimentkunskap.
Fordjupning utifran behov och 6nskemal.
Jobba med inlamningsuppgifter.
Efter forsta recepttestet | 36 timmar 4 timmar Fordjupning utifran behov och 6nskemal.
till kursslut Jobba med inlamningsuppgifter.

*Under den forsta veckan pa kursen har studenter 12 timmar lastid. Lastimmarna minskar sedan
successivt enligt tabellen ovan.

Ledighet och sjukfranvaro

Studenten har ritt till 7 studiefria/lediga dagar under 6 manadsperioden. Dagarna tas ut i samrad
med handledaren och meddelas till handledaren senast tva veckor innan. Instuderingsdagarna kan
t.ex. anvandas for jobbintervjuer, tas ut som lediga dagar istallet f6r semester osv.

Student som genomfér fem manaders VFU ir berittigad till 5,5 instuderingsdagar. Ovrig
semester utges ej.



UPPSALA
UNIVERSITET

Om studenten under VFU-perioden ar franvarande pa grund av sjukdom eller VAB vid upprepade
tillfallen eller en langre period kan praktiktiden forlangas med motsvarande tidsperiod. Kursansvarig
vid studentens larosate gér beddomningen i samrad med studentens handledare. Enstaka dagars
sjukfranvaro behover inte meddelas universitetet, men om studenten ar franvarande sammanlagt
mer dn en vecka under kursen vill vi att universitetet meddelas for en dialog kring detta.

Andra praktikstadllen och studiebesok under VFU:n
Andra praktikstallen

Studenten bor fa mojlighet att félja arbetet pa olika typer av apotek, dar skillnaderna i arbetssatt
och arbetsuppgifter mellan de olika apotekstyperna poangteras (t.ex. stérre/mindre apotek). Praktik
pa apotek inom olika apotekskedjor ar maojligt, dock inte for att forbereda en kommande
anstillning. Aven andra arbetsstillen/arbetsuppgifter kan vara av intresse, t.ex. sjukhusavdelning,
diabetesskoterska, vardcentral, klinisk farmaci mm. Arbetsstalle viljs efter studenternas
intresseinriktning och praktiska mojligheter att ordna detta. En rekommendation ar att upp till 3
veckors praktik pa annat arbetsstélle ingar i VFU-perioden. Dock bor huvuddelen av denna praktik
forlaggas inom apotekens verksamhet.

Studiebesok
Under kursens gang finns mojlighet for studenten att ga pa yrkes- och kursrelaterade studiebesok.
Mojligheten att ga pa studiebesok beslutas i samrad med handledaren.

Studenten ansvarar sjélv for anordnande av VFU pa annat arbetsstélle och/eller studiebesok.
Universitetet tillhandahaller ett forum pa studium dar studenterna kan koordinera studiebesék med
mera. Om studenten gar pa studiebesdk kan denna tid inklusive resa laggas under praktiktiden,
kvarvarande tid den dagen ar studenten pa apoteket.

Delar av VFU utomlands

Om student 6nskar kan handledare i samrad med kursansvarig bevilja att delar av VFU:n gors
utomland. Totalt tre veckors VFU kan géras utomlands. Dessa veckor raknas da bort fran de tre
veckorna som kan géras pa annat arbetsstalle. Studenten ordnar sjalv plats. Mer information om
ansokningsprocessen finns pa Studium och ska lasas innan uppsékande av VFU-plats.

Forsakring
Studenten ar under den verksamhetsférlagda utbildningen férsakrad via larosatet.

Arbete under VFU-perioden

Studenten ska under hela VFU:n ha studentstatus och far ej rdknas in som personal for att tacka upp
vid sjukdomar i personalgruppen och luncher. Det betyder ocksa att en student inte kommer att
kunna godkinna en receptexpedition utan hjalp av handledare/andra farmaceuter pa apoteket.

Om studenten arbetar extra under t.ex. helger far denna tid inte raknas som praktiktid.

Forkortad VFU och tillgodoraknanden

Det finns mojligheter att forkorta VFU:n for studenter som arbetat motsvarande sammanlagt minst
12 veckor heltid (480 timmar) pa 6ppenvardsapotek. Av dessa skall minst 8 veckor ha utforts efter
paborjat apotekarprogram och minst 6 veckor pa apotek i Sverige. Dessutom ska arbetsuppgifterna
ha varit varierade och innehallit inslag av recepthantering eller egenvardsradgivning, endast
kassaarbete och varuhantering ar ej tillrackligt.
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Ansodkan om forkortad VFU gors av studenten pa avsedd blankett (finns paapoteksfarmaci.nu) och
ska vara kursledningen tillhanda senast vid kursstart. Darefter meddelas student och handledare om
eventuell férkortning eller tillgodordaknande.

4. Kursmal och delmoment under kursen

Kursens mal och syfte

Malsattningen for kursen ar att studenten efter avslutad praktik skall besitta grundlaggande
kunskaper och fardigheter for att verka pa dppenvardsapotek och ha kunskap och forstaelse om
Oppenvardsapotekens och apotekarens roll i samhallet och vad som paverkar yrket. Kursens innehall
och upplagg ar baserat pa den kursplan som &r beslutat av Uppsala universitet: Kursplan for
Verksamhetsforlagd utbildning, inklusive farmaceutiska forfattningar - Uppsala universitet (uu.se)
For att uppna kursens overgripande mal kursens innehall uppdelat i olika delmal med separata
beddmningskriterier.

Kursens delmoment:

Forfattningar

Under kursens forsta veckor laser studenten parallellt delkursen i farmaceutiska forfattningar. Malet
med kursen ar att studenten ska kunna forsta och tillampa de férfattningar som finns inom halso-
och sjukvarden med avseende pa:

* legitimationsyrket - arbete inom halsosjukvarden
* expeditionsforfattningar
* ersattningar och formaner
* ldakemedelslagstiftning
* apoteksdrift och handel med lakemedel
* narkotika, sprutor och kanyler
* register
Handledarens roll nar det galler forfattningskunskap ar att synliggora de forfattningar som man

jobbar efter i praktiken och erbjuda studenten majlighet att sjalv trana pa och diskutera olika
forfattningsmassiga situationer och eventuella avvikelser.

Student: Mer information om forfattningskursen finns under modulen Férfattningar pa Studium.

Varuhantering
Varuhanteringen lar sig studenten genom att aktivt delta i det dagliga arbetet med varor. Studenten
bor dven fa mojlighet att ta del av varuansvarigs arbete.

Studenten ska uppvisa:
* kannedom om varuhanteringens olika moment
* kannedom om riktlinjer fér sortiment och lagerhallning

* god sortimentskunskap

Att plocka upp varor som kommer till apoteken ar en arbetsuppgift som ingar i apotekspersonalens
dagliga arbetsuppgifter dar studenterna ska delta for att lara sig de rutiner som finns kring
varuhanteringen. Ur studentens perspektiv kan varuplock ge valdigt mycket mer an att se till att


https://www.uu.se/utbildning/kursplan?query=41284
https://www.uu.se/utbildning/kursplan?query=41284
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varorna kommer pa ratt plats. Varuplock ar basta sattet att lara kdnna vilka produkter som finns pa
ett apotek, vilka olika generika som finns till vilka substanser, vad de anvands for, i vilka doser de
anvands och inte anvands, varfor de placerar i de lador/hyllor dér de placeras osv. Klam och kann pa
forpackningarna och hitta produkter som du kan lasa pa mer om under din lastid.

Egenvard

Egenvardsdelen sker i form av sjédlvstudier och pagar under hela kursen. Det &r viktigt att studenten
studerar egenvardsomradet bade teoretiskt och praktiskt. Under Uppsalavecka introduceras
studenterna i egenvardskursen. Den teoretiska delen sker i form av kurslitteratur, 6vningsuppgifter
och apotekets egenvardsutbildningar. De praktiska studierna sker genom deltagande i
egenvardsradgivningen pa apoteket.

Malet med delkursen i egenvard &r att studenten ska kunna:
e kunna anpassa egenvardsexpeditionen efter individens behov och 6nskemal
e genom dialog kunna ta reda pa individens behov
e utifrdn kundens behov kunna ge information, rad och/eller rekommendationer
e ha god sortimentskunskap
e kunna beddma nar en person skall hanvisas till sjukvarden

e kunna erbjuda kunden forebyggande rad
e kunna informera om livsstilsfaktorers paverkan pa héalsan

For detaljerad information om omraden som ingadr i egenvardsdelen - se bilaga 2.

Verktyg for bedémning av kunskap i egenvarden - Egenvardstest

Egenvardstestet ar ett praktiskt test som genomférs pa apotek tillsammans med handledaren i form
av ett rollspel. Handledare agerar kund och studenten agerar farmaceut och genom fragor till
”kunden” tar reda pa tillrackligt information for att ge ratt rad och information.

Student: Mer information om egenvardskursen samt dévningsuppgifter finns pa Studium.
Handledare: Testet och instruktioner infér det mejlas ut till er 1 vecka innan testet (se tidsplan).

Recept

Receptdelen pagar under hela kursen. | delmoment deltar studenten och lar sig framforallt genom
det praktiska arbetet pa apotek. Har kommer tidigare bade teoretiska och praktiska erfarenheten
val till anvandning.

Malen med recepthanteringen ar att studenten ska kunna:
* Anpassa receptexpeditionen efter individens behov och 6nskemal
* Hantera olika typer av recept samt rutiner for expediering av dessa.
* Utfora forfattningsmassig, farmakologisk och teknisk kontroll vid receptexpedition.
* Bedoma rimligheten i ordinationen med avseende pa mangd, styrka och dos
* |dentifiera interaktioner, bedéma och hantera dem pa ett, for situationen, korrekt satt

* Kunna regelverket och rutinerna vid utbyte av lakemedel, samt kunna forklara dessa rutiner
for kund

* Anpassa informationen efter individens behov och 6nskemal.
*  Forvissa sig om att kunden kan anvanda ldkemedlet pa ratt satt.

10
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* Agera vid felaktighet pa recept
* Kunna rutiner vid incidenter och felexpeditioner

For detaljerad information om omraden som ingar i receptdelen - se bilaga 2.

Verktyg for bedomning av kunskap inom receptexpedition - Recepttest

Studentens formaga att expediera recept prévas i form av ett recepttest som utférs som ett rollspel
dér studenten ska expediera recept med handledaren som kund. Testet bestar av ett antal recept.
Till varje recept lamnas vissa forutsattningar som en guide till handledaren (tex om det ar forsta
gangen receptet hamtas ut).

Recepttestet ska ses som ett diagnostiskt test som ligger till grund for handledarens bedémning av
studenten.

Student: Mer information om recepttestet samt dvningsrecept finns pa studium.
Handledare: Instruktioner infér testet mejlas ut 1 vecka innan testet (se tidsplan).

Kommunikation
Kommunikationen trdnar studenten genom deltagande i det dagliga arbetet med kunder. Dessutom
ges seminarier under uppsalaveckorna samt en inlamningsuppgift som studenten ska genomfora.

Studenten ska uppvisa:

e visa formaga att mota individer pa ett respektfullt, fortroendeingivande och empatiskt satt

e visa god formaga att ta reda pa kundens behov genom att stélla adekvata fragor och lyssna
pa kunden

e visa god formaga att anpassa sin kommunikation till varje enskild person

e visa formaga att demonstrera hjalpmedel for kunden

e visa god formaga att samarbeta med kollegor och andra professioner inom hélso- och
sjukvarden

e visa ansvarskansla och noggrannhet i arbetet

e visa kansla for etik, sdkerhet och sekretess vid kundkommunikationen

For detaljerad information om omraden som ingar i kommunikation — se bilaga 2.

Uppsalaveckor

Vid sammanlagt 8 dagar under kursen kommer studenten att ha obligatoriska moment med
universitetet. De forsta fem dagarna ges péa plats i Uppsala, den sk ”Uppsalaveckan”. Ovriga 3 dagar
ges som en seminarieserie med under maj/juni. Se tidsplanen fér exakta datum. Under dessa
tillfallen ges teoretiska forelasningar for att tacka samtliga kursmal samt diskussioner kring olika fall
som uppstar under VFU:n. Deltagande vid dessa moment &r obligatoriskt och ses som

"apotekstid”.

Ovriga seminarier (férfattningar och egenvard) som erbjuds via universitetet dr som stéd infor olika
tester. Dessa moment ar frivilliga och en del av studentens lastid.

11



UPPSALA
UNIVERSITET

Studentens inldmningsuppgifter

Under kursens gang genomfor studenten olika uppgifter som lamnas in/rapporteras in till
universitetet. Syftet med uppgifterna ar att studenten ska reflektera 6ver de moment och
situationer som studenten stalls infor under kursen samt majlighet att fordjupa sig i olika omraden.

Inlamningsuppgifterna skots till storsta del av studenten. Material till uppgifterna samlas in under
praktiktiden medan den skriftliga inlamningen geneomférs pa studentens lastid.

For vissa av uppgifterna behover studenten hjalp, stéd och feedback fran handledaren. Se nedan.

Féljande uppgifter ska utforas av studenten under terminens gang:

- Farmakoterapi

- Kommunikation*
- Etik

- Retorik**

- Slutvardering

Utforligare instruktioner om respektive uppgift presenteras under Uppsalavecka 1 samt publiceras
pa studium i samband med detta.

*| kommunikationsuppgiften ska studenten utvardera sina kundméten under en dag. Det aligger studenten att i samrad
med handledaren utse lamplig dag. Uppgiften utférs under ”praktiktid” (dvs ej under studentens lastid).

** Retorikuppgiften bestar av att vid en morgoninformation eller liknande halla en presentation om ett aktuellt &mne som
kompetensutveckling till kollegorna pa apoteket. Handledarens uppgift ar att hjdlpa studenten att hitta ett tillfalle for
presentationen samt ge tips infor och vardefull aterkoppling efter.

5. Bedémning

Kursen examineras av kursansvarig pa respektive larosate med hjalp av ett skriftligt underlag fran
respektive handledare. Hogskolepoang registreras efter kursavslut nar samtliga obligatoriska
moment ar godkanda.

Under terminen ska handledaren skriva tva rapporter:

- Halvtidsrapport: Rapporten gors tillsammans med studenten efter ca halva tiden. Syftet
med denna rapport ar att handledare och student tillsammans ska sitta ner och ga igenom
studentens progression samt identifiera svagare omraden som studenten behéver lagga
extra fokus pa. For universitetet ar rapporten viktig for att i ett tidigt skede far fanga upp
studenter som kan behdva extra pedagogiskt stoéd mm.

Rapporten signeras av bdde handledare och student. Studenten ansvarar fér att rapporten
ldmnas in via Studium.

| samband med att ni gor halvtidsrapporten bor ni tillsammans se 6ver studentens
individuella utbildningsplan som ni skapade i bérjan av VFU:n och gora eventuella
revideringar.

- Slutrapport: Tva veckor innan kursslut ska handledaren skriva och skicka in ett
beddmningsunderlag som ska ligga till grund for examinators bedémning. Hor garna av er
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till kursansvarig om ni har fragor eller funderingar kring bedémningen.
Beddmningsunderlaget ska skrivas ut och signeras av handledare och apotekschef och
darefter skannas in och s@ndas via epost till kursansvarig. OBS! Det ar viktigt att
mejladressen mejlas fran handledarens mejladress och inte direkt fran skannern da risk
finns for att den fastnat i universitetets skrappostfilter.

Bada rapporterna finns att hamta pa https://apoteksfarmaci.nu/ Da rapporterna uppdateras
kontinuerligt ber vi er att alltid hdmta den senaste versionen pa hemsidan istallet for att anvdanda en
sparad version.

Férlangning av praktik

Student som behdver férlangning av utbildningsperioden, t.ex. pga. hog franvaro, kan fa det efter
individuell bedomning. Beslut sker i samrad mellan handledare/apotekschef, kursansvarig och
berord examinator. Student som inte blivit godkand pa kursen vid forsta tillfallet erbjuds en fornyad
utbildningsperiod.

6. Examen och legitimation

Mer information om hur studenten anséker om examensbevis och legitimation ges i slutet av
kursen. Det kan dock redan nu vara bra att veta att det kan ta upp fem veckor fran att kursen ar
avslutad till att legitimationen ar utfardad.

Studenten ansdker om examen via universitetets examensenhet. Detta gor lattast via ladok.
Observera att hégskolepoéngen behéver vara registrerad i Ladok innan ansékan ér méjlig och kan
behandlas. Examensbeviset skickas till studentens folkbokféringsadress i ett rekommenderat brev
(vilket innebar att det endast kan hdmtas ut av studenten efter ID-kontroll hos postombuden).
Adressen vart examensbeviset skickas kan @ndras i Ladok.

Ansodkan om legitimation gors till Socialstyrelsen med hjalp av examensbeviset.

7. Kontakt

Vill ni komma i direktkontakt med kursledningen finns vi pa telefon och e-post dér vi i forsta hand
rekommenderar e-post.

Kursansvarig: Kursadministrator:

Charlotta Alvarmo Heijkenskjold Adelina Breitholtz
e-post: charlotta.heijkenskjold@farmaci.uu.se e-post: kursadm@farmaci.uu.se
telefon 018-471 43 69 tele: 018-471 43 43
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Bilagor

Bilaga 1

Studieplan for Tillampad apoteksfarmaci med forfattningar

Denna studieplan omfattar Gvergripligt de delmal som du som student ska uppna under din
tid pa apotek. Den ger alltsa en bild av vad du ska kunna i rent praktiska delar av kursen. Den
ska aven fungera som ett underlag sa att du och din handledare gemensamt kan anpassa
VFU:n pa apotek efter dina individuella forutsattningar. | slutet av studieplanen finns ocksa
nagra punkter som beror roller, forvantningar och farhagor.

Studieplanen fyller du i och diskuterar med handledaren vid VFU-periodens start samt efter
halva tiden. Ta garna checklistan till hjalp for mer detaljer. Med planens hjélp kan ni
specificera vilka kunskaper som du behover lara in for att na kursmalen. Under perioden pa
apotek ska vart och ett av malen uppfyllas pa ett tillfredsstallande satt. Det ar den enskilde
handledaren som utifran yrkesmassig skicklighet och erfarenhet bedomer maluppfyllelse.

RECEPTEXPEDITION
Inlarningsmal:

Studenten ska kunna:

* Anpassa receptexpeditionen efter individens behov och 6nskemal

* Hantera olika typer av recept samt rutiner for expediering av dessa.

* Utfora forfattningsmassig, farmakologisk och teknisk kontroll vid receptexpedition.

* Bedoma rimligheten i ordinationen med avseende pa mangd, styrka och dos

* Identifiera interaktioner, bedéma och hantera dem pa ett, for situationen, korrekt satt

* Kunna regelverket och rutinerna vid utbyte av lakemedel, samt kunna forklara dessa rutiner
for kund

* Anpassa informationen efter individens behov och 6nskemal.

» fdrvissa sig om att kunden kan anvanda lakemedlet pa ratt satt

* Agera vid felaktigheter pa recept.

*  Kunna rutiner vid incidenter och felexpeditioner

Minatidigare erfarenheter (anteckna ocksd om du aldrig arbetat p& apotek eller om du har
andra motsvarande erfarenheter):

Detta behdver/vill jag lara mig mer om:

15



UPPSALA
UNIVERSITET

LAKEMEDEL FOR SJALVMEDICINERING/EGENVARD

Inlarningsmal:

Studenten ska kunna:

kunna anpassa egenvardsexpeditionen efter individens behov och 6nskemal
genom dialog kunna ta reda pa individens behov

utifran kundens behov kunna ge information, rad och/eller rekommendationer
ha god sortimentskunskap

kunna bedéma nar en person skall hdnvisas till sjukvarden

kunna erbjuda kunden forebyggande rad

kunna informera om livsstilsfaktorers paverkan pa héalsan

Mina tidigare erfarenheter (anteckna ocksa om du aldrig arbetat pa apotek eller om du har
andra motsvarande erfarenheter):

Detta behéver/vill jag lara mig mer om:

KOMMUNIKATION

Inlarningsmal:

Studenten ska uppvisa:

visa formaga att mota individer pa ett respektfullt, fortroendeingivande och empatiskt satt
visa god férmaga att ta reda pa kundens behov genom att stéilla adekvata fragor och lyssna
pa kunden

visa god férmaga att anpassa sin kommunikation till varje enskild person

visa férmaga att demonstrera hjalpmedel fér kunden

visa god férmaga att samarbeta med kollegor och andra professioner inom hélso- och
sjukvarden

visa ansvarskansla och noggrannhet i arbetet

visa kansla for etik, sdkerhet och sekretess vid kundkommunikationen
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Mina tidigare erfarenheter (anteckna ocksa om du aldrig arbetat pa apotek eller om du har
andra motsvarande erfarenheter):

Detta behover/vill jag lara mig mer om:

VARUHANTERING

Inlarningsmal:
Studenten ska uppvisa:
» ké&nnedom om varuhanteringens olika moment

«  kannedom om riktlinjer fér sortiment och lagerhallning
* god sortimentskunskap

Mina tidigare erfarenheter (anteckna ocksa om du aldrig arbetat pa apotek eller om du har
andra motsvarande erfarenheter):

Detta behdver/vill jag lara mig mer om:
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ROLLER, FORVANTNINGAR OCH FARHAGOR

Fragorna besvaras individuellt utifran ditt eget perspektiv och diskuteras sedan med din
handledare. Dina svar ska utgtra en utgangspunkt for er diskussion och darfér behéver dina
svar inte vara omfattande.

Vad behover du gora for att VFU:n pa apotek ska bli s& bra som mojligt?

Vad behover din handledare gora for att VFU:n pa apotek ska bli sa bra som mojligt?

Vilka forvantningar har du infér VFU:n pa apotek:
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Vilka farhagor har du infor VFU:n p& apotek:

Finns det andra omraden du vill diskutera med din handledare infér VFU-periodens borjan:
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Bilaga 2

Checklista

Checklistan ska anvandas som ett komplement till studieplanen och bedémningsunderlag.

RECEPTEXPEDITION
Genomforande

Studenten deltar i recepthanteringen under forsta tiden vid sidan av ordinarie personal. Efterhand
bor studenten kunna skota recepthanteringen allt sjalvstandigare under 6verinseende av rutinerad
personal. Det ar alltid expedierande personal som ansvarar for expeditionen. | bérjan av kursen bor
en liten del av kursen avse varuhantering for att 6va sortimentskunskap.

Innehall - Receptprocessen

Receptprocessen genomfors i enlighet med rutiner pa praktikapoteket, tex inleda kundmote, ta emot
bestallning, registrera bestallning, genomfora forfattningsmassiga och farmakologiska kontroller,
plocka/bereda lakemedel, marka, teknisk kontroll, genomféra nédvandiga kontroller samt godkidnna
expedition, genomféra kunddialog, packa, Idmna ut, ta betalt, avsluta kundméte®.

Sarskild vikt laggs vid foljande:

e Forfattningsmassig kontroll: forsakra sig om att receptet ar fullstandigt och tydligt ifyllt,
fortfarande ar giltigt, om forskrivaren ar behorig etc.

e Farmakologisk kontroll: Overviga om dosen &r rimlig vid angivet &ndamal och med
hansyn till patienten alder, om det finns risk for interaktioner, att dubbelférskrivning ej har
skett etc.

o Teknisk kontroll: Understka om tabletterna ar hela, infusionsvéatskor synas, att
hallbarhetstiden &r tillracklig for behandling etc.?

Hantera olika typer av recept: recept, telefonrecept, elektroniskt recept, recept for sarskilda
lakemedel, faxrecept, livsmedelsanvisning, dosrecept, hjalpmedelskort.

Ovrigt som ingér i denna kategori:

* Ldkemedelsférman och andra ersattningsformer tex p-piller, livsmedel, ersattning till
asylsékande, smittskyddslagen

*  Utbyte av lakemedel

* Kontakta forskrivare

* Licenslakemedel

* Rutiner vid eventuell felexpedition

*  Sortimentskunskap

« Overgripande varuférsorjning och bestallning av ldkemedel tex restnoteringar, extempore,
manuella bestallningar mm

* Destruktion av lakemedel

* Hantering av mer kravande uppgifter i expeditions- och radgivningsarbetet inklusive
lakarkontakt.
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EGENVARDSEXPEDITION

Genomférande

Studenten deltar i egenvardsexpeditionen under forsta tiden vid sidan av ordinarie personal.
Efterhand bor studenten kunna skota egenvardsexpeditionen allt sjdlvstandigare under éverinseende
av rutinerad personal. Det ar alltid expedierande personal som ansvarar for expeditionen.

Processen i egenvardsexpeditionen genomférs i enlighet med rutiner pa praktikapoteket, tex
kontaktfas, 6ppningsfas med 6ppna fragor, fordjupningsfas med nyckelfragor, beslutsfas med
information och rekommendation av egenvard eller hanvisning till sjukvard, ta betalt, avsluta
kundmaote.

Innehall - egenvardsexpedition

| tabellen nedan listas samtliga egenvardsomraden som ingar i kursen. Tabellen kan med fordel
anvandas som ett levande dokument och en del av studentens individuella studieplan som ni gar
igenom under de veckovisa handledarmotena for att sdkerstélla att samtliga omraden hinner gas
igenom under kursen och som ett komplement till slutrapporten.

Notera nar studenten ska jobba med respektive omrade samt notera nar ni checkat av att studenten
har grundlaggande kunskaper inom radgivning, produktkunskap och gransdragning for respektive

omrade.
Nar | Egenvards- Grans- Grans- Radgivning: Radgivning: Kommentarer
omrade dragning — dragning — Produktkunskap hélsofrdmjande
relevanta egenvard (produktval, dos, atgarder
fragor lamplig eller | 3lder,
ej? behandlingslingd)
Allergi
Forkylning:
Feber, halsont,
hosta/heshet,
snuva/néstippa
Gynekologi

Klimakteriebesvar,
riklig mensblodning,
flytning/svamp, akut
p-piller

Hjarta/kérl
Vends insufficient,
stodstrumpor

Har
huvudl|6ss, haravfall,
klada, mjall

Hud och har

Akne, bett och
insektsstick,
bl6jutslag,
brannskador, eksem,
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fotsvamp,
forhardnader och
sjalvsprickor,
ljumsksvamp, munsar
och svinkoppor,
solskador, sar, torr
hud, vartor — hand
och fot

Hund och katt:
Endo- och
ektoparasiter

Mage/tarm:
Halsbranna,
forstoppning, diarré,
gasbesvar, analbesvar,
mask

Mun/tinder:
Muntorrhet, munsar,
bladsor i munnen, dalig
andedrakt

Rokavvanjning

Psykiska besvir/CNS:
Lattare nedstamdhet,
somnstorningar,
aksjuka, minnesbesvar

Smarta:

Huvudvark, ledbesvar,
skelett- och
muskelskador, nack-
och ryggbesvar,
mensvark, tandvark

Vitaminer

Urologi:
Vattenkastningsbesvar

Ogon:
Torra 6gon, roda 6gon

Oron

Vaxpropp

Ovrigt som ingér i denna kategori:

*  Rutiner vid eventuell felexpedition

« Overgripande varuférsorjning och bestillning av lakemedel tex restnoteringar, extempore,
manuella bestallningar mm

*  Sortimentskunskap

22



UPPSALA
UNIVERSITET

KOMMUNIKATION
Genomforande

Den basta traningen sker i vardagen genom kundmoten samt att studenten reflekterar kring och
diskuterar genomfoérda kundmoten. Studenten bor ga parallellt med olika personer for att se hur
olika personer hanterar kundmotet.

Innehall

Tillampa teoretiska kunskaper om kommunikation i motet med olika typer av kunder:

e Forsta kontakten, att ta reda pa kundens behov, och att avsluta ett kundmote.
e Attityd till kunden/empatiskt férhallningssatt.

e Radgivning (dialog/monolog, vad behover just denna kund, méangd information, anvanda ett
sadant sprak sa att kunden forstar).

Kunna anpassa kommunikationen efter individ:
e Alder; barn, tonaringar, dldre m.m.
e Personer med specifika funktionshinder eller specifika sjukdomar.
e Kulturkompetens

Samarbete med kollegor:

e Visa god samarbetsférmaga med kollegor pa apoteket

Samarbete med andra professioner:

e ta emot telefonrecept

e kontakta forskrivare angaende fragestallning pa ett recept o annan halso- och
sjukvardspersonal dar samarbete sker, tex vardpersonal som hamtar lakemedel till patient.

UPPFOLJNING/UTVARDERING AV VFU:N

Varje vecka ska handledare och student avsatta en timme for diskussion om VFU:ns genomférande,
dels uppfoljning av den gangna veckan dels planering infér kommande vecka.

Efter halva praktiktiden sdnds en halvtidsrapport till kursansvarig.

| slutet av VFU-perioden genomférs en uppféljnings/utvarderingsdiskussion for hela VFU-perioden
dar ocksa chefen medverkar. En slutrapport sands till kursansvarig.
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