Information till dig som @r delaktig i handledning av studenter pd
apotekarprogrammet termin 6.

Grattis — du som héller detta informationsbrev i din hand jobbar med stor sannolikhet p& ett apotek
som har bedémts uppfylla kvalitetskraven som finns f6r att handleda apotekar- och receptarie under
deras verksamhetsférlagda utbildning (VFU).

En framgéngsfaktor for en ldarorik och rolig VFU, béde fér studenten och kollegorna, att alla pé
apoteket dr involverade i studentens utbildning. En forutsattning fér det d@r att ha kunskap om vad
studentens ska géra under sin VFU och kunna n&r VFU-kursen &r slut. Har nedan finns déarfor en
kortversion av den kurshandledning student och handledare jobbar efter under kursens géng, med
syftet att sammanfatta tips fér en lyckad VFU, till medarbetare som kommer i kontakt med studenten.

EGENVARDSOMRADEN SOM

INGAR I KURSEN
Allergi

Forkylning
Gynekologi:
Hjdrta/kérl
Har

Hud

Hund och katt
Maga/tarm
Mun/ténder
Rékavvanijning
Psykiska besvar
Smdrta

Vitaminer, mineraler
kosttillskott

Urologi:

Ogon: Torra dgon, réda
ogon

Oron: Vaxpropp

"Fem stjtrnor av fem till sumtliga kollegor péd apoteket.
Alla var sd involverade ména om att jag skulle lira mig
s mycket som mojligt under den tiden som jag var pd

plats och delade med sig av all erfarenhet som de hade”

Vad ska studenterna kunna ndr kursen dr slut?
VFU pé& apotekarprogrammet termin 6 har fokus pé egenvards-
radgivning och kommunikation.

Efter cirka nio veckor p& apoteket ska studenten kunna:

- Sjalvstandigt genomféra kundméten i egenvdrden

- stdlla relevanta fragor och géra grundlaggande grénsdragningar
- rekommendera Iadmplig behandling eller hanvisa ftill varden

- motivera sina val och reflektera &ver dem.

Studenten ska ha grundldggande kunskap om vanliga egenvards-
indikationer, gransdragning (t.ex. symtom, varaktighet, dlder) samt
dosering och behandlingstid fér de vanligast férekommande
behandlingarna.

Radgivningen ska alltid ske enligt principen "rad efter
kompetensniva™ — det ar helt ratt att frdga kollegor och sl& upp
information ndr man &r osdker.

Vad ska studenterna gora, och inte gora, pd apoteket?
Under VFU varvas praktiskt arbete med teoretisk inldsning. Den
teoretiska delen sker till stor del sjalvstandigt, ofta via apotekets
utbildningar och via universitetets seminarier.

P& apoteket deltar studenten i den dagliga driften, med sarskilt fokus
p& egenvard.Samtidigt gdller nagra viktiga regler som alla i
personalen behéver kdnna till:



En student féar aldrig ersdtta eller téicka upp vid personalfranvaro

Arbetsuppgifter far aldrig vara beroende av att studenten utfér dem. Exempel pé& detta ar
att en student inte ska ldmnas ensam med varuplock, kassa-arbete, skyltning mm.

Studenten ska inte ldmnas sjdlv pa egenvéarden under ldngre tider — ténk att ett
egenvdardsgolv med enbart en student &r samma sak som ett obemannat apoteksgolv.

Hur sjalvsténdigt studenten f&r arbeta avgoérs av handledare och apotekschef.

Studenten har schemalagd léstid men kan ocksé& behéva lasa pé i direkt anslutning fill nya
situationer under apotekstiden, t.ex. efter ett kundméote eller nér ndgot nytt dyker upp.
Kombinationen av att méta, gdra och ldsa ar en stark grund fér lérande.

Sd kan du som kollega stotta studentens ldrande:
Du behdver inte géra ndgot "extraordindrt” — det &r i vardagen som det viktigaste larandet sker. Har
ar n&gra satt att bidra:

Var nyfiken. Frdga vad studenten jobbar med just nu, titta tillsammans i hyllorna och dela
med dig av din erfarenhet.
Bjud in till kundméten. L&t studenten lyssna — och prata gdrna igenom efterét: vilka fragor
stalldes, varfor, och vad ledde fram till rekommendationen?
Lat studenten ta plats i kundméoten — redan tidigt under VFU:n! Berdtta fér kunden att ni har
en student och att den kommer f& pé&boérja métet, men att du finns fér att stotta.
Ge uppgifter med tydliga syften;
o ex vid varuplock — "Hitta tre produkter inom allergi som du inte k&nner till och beratta
hur de anvdnds.”
o ex vid kassaarbete — "Vilka fragor &r viktiga att stdlla i kassan nar kunden sjdlv valt
sitt lakemedel?2”
Rollspela! Gér spontana rollspel med studenten — béde kring vanligt férekommande omréden,
men ocksd kring sdnt som dr mindre vanligt.
Stdll varfor-fragor for att hjglpa studenten att reflektera dver sina handlingar, beslut och
befdsta kunskap. "Varfér valde du den produkten?” "Ndar hade du valt nédgot annat?”
Hjdlp studenten att inte fastna i kassa eller varuplock — pdminn om att véga prova nya
moment och ta steg utanfdr det som kdnns tryggt.

"Rollspel @r det absolut viirsta jag vet, men jag dr
ocksd tacksam for att kollegorna pé apoteken utmanade
mig till att gora det — for jag har nog aldrig ldrt mig sé
mycket av ndgot undervisningsmoment som pd de
rollspel som jag hade med teknikerna pd apoteket och
efterfoljande diskussioner. Sd TACK far att ni fick mig att
g@ utanfor min comfortzone”

Slutligen. ...

Varje medarbetare, varje kundméte och varje samtal @r en del av studentens utbildning som hjdlper
att bygga pd bdade kunskaps och erfarenhetsbanken— vi pd Uppsala universitet @r otroligt tacksamma
att ni har valjer att vara en del av studenternas utbildning. Vi énskar er stort lycka till under terminen!



